Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen
der FAAR-Versandapotheke fur den Versandhandel

81
Geltungsbereich

(1) Die vorliegenden Geschéaftsbedingungen enthalten die zwischen Ihnen und uns, der FAAR Versandapotheke der Fahrhaus-Apotheke, Hudtwalckerstr. 18, 22299 Hamburg, ausschliefdlich geltenden Bedingungen.
Abweichende Bedingungen von Ihnen wer den nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdr ticklich schriftlich zu.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede nattirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliefdt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen
Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer selbstandigen
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§2
Registrierung als Kunde

(2) Ihre Registrierung zu unserem Handelssystem erfolgt kostenlos. Ein Anspruch auf Zulassung zu unserem Handelssystem besteht nicht. Teilnahmeberechtigt sind ausschlieldlich unbeschrankt geschéftsfahige
Personen. Auf unser Verlangen haben Sie uns eine Kopie I hres Personalausweises zuzusenden. Zur Zulassung fullen Sie elektronisch das auf unserer Website vorhandene Registrierungsformular aus und schicken uns
dieses zu. Die fur die Anmeldung erforderlichen Daten sind von Ihnen vollstéandig und wahrheitsgemald anzugeben. Mit der Anmeldung wahlen Sie einen per sonlichen Nutzernamen und ein Passwort. Der Nutzername
darf weder gegen Rechte Dritter noch gegen sonstige Namens- und Markenrechte oder die guten Sitten verstol3en. Sie sind ver pflichtet, das Passwort geheim zu halten und dieses Dritten keinesfalls mitzuteilen.

(2) Abgesehen von der Erklarung I hres Einver stdndnisses mit der Geltung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ist 1hre Registrierung mit keinerlei Verpflichtungen verbunden. Sie kdnnen Ihren Eintrag jeder zeit
wieder unter , Adressbuch” |éschen. Allein mit der Eintragung bei uns besteht keinerlei Kaufver pflichtung hinsichtlich der von uns angebotenen Waren.

(3) Soweit sich I hre personlichen Angaben andern, sind Sie selbst fur deren Aktualisierung ver antwortlich. Alle Anderungen kénnen online nach Anmeldung unter , Adressbuch® vorgenommen wer den.

§3
Vertragsschluss

(1) Fur Bestellungen und Lieferungen sind zur zeit nur deutsche Adressen zugelassen.

(2) Wir verkaufen unsere War en ausschliedlich an Endver braucher.

(3) Wir verkaufen keine Waren an Minderjahrige und ander e beschrénkt geschaftsfahige Per sonen, sofern die Waren nicht von dem gesetzlichen Vertreter bestellt werden.
(4) Die Préasentation unserer Waren stellt kein bindendes Angebot unsererseitsdar. Erst die Bestellung einer Ware durch Sieist ein bindendes Angebot nach § 145 BGB.

(5) Die Bestellung unserer Ware erfolgt durch Uber mittlung des vollstandig ausgefiiliten Bestellformularsim Online-Bestellsystem per Internet, per Fax, per E-Mail, per Post oder durch telefonische Bestellung. Als
Voraussetzung fur eine Arzneimittelbelieferung haben Sie mit Ihrer Bestellung eine Telefonnummer anzugeben, unter der Sie dur ch phar mazeutisches Per sonal unserer Apotheke ohne zusatzliche Gebiihren beraten
wer den.



Die Fahrhaus-Apotheke kann die Abgabe eines Arzneimittelsim Ver sandwege ablehnen, wenn zu dessen sicheren Anwendung ein I nformations—oder Beratungsbedarf besteht, der auf einem anderen Wege als einer
per sonlichen Information oder Beratung durch einen Apotheker nicht erfolgen kann. Einetelefonische Information und Beratung erfolgt durch uns montags bisfreitags von 8.30 bis 17.30 Uhr.

(6) Nach der Bestellung erhalten Sie per E-Mail eine Auftragsbestatigung, welche die Vertragsdaten, die gesetzliche vorgeschriebene Widerrufsbelehrung und unsere AGB in Textform enthdlt. Mit dem Erhalt der
Auftragsbestatigung kommt ein Kaufvertrag zwischen Ihnen und uns tiber die bestellten Artikel zustande.

(7) Da wir vom Gesetzgeber verpflichtet sind, Patienten tber Arzneimittel und Ihre richtige Anwendung zu beraten und einer moglichen Medikamentenabhangigkeit und einem Arzneimittelmissbrauch durch
kontrollierte Arzneimittelabgabe vorzubeugen, liefern wir Arzneimittel grundsatzlich nur in therapielblichen Mengen. Fir bestimmte Arzneimittel mit Missbrauchspotenzial gilt daher eine Hochstbestellmenge pro
Bestellung, Monat und Besteller. Diese M engenbegrenzung gilt auch fur Sammelbestellungen. Die Fahrhaus-Apotheke entscheidet in jedem Einzelfall, ob und ggf. unter welchen Bedingungen das jeweilige Arzneimittel
versendet werden kann. Von einem Inverkehrbringen im Wege des Versandes wird von der Fahrhaus-Apotheke insbesondere dann abgesehen, wenn ein begrindeter und nicht auszurdumender Verdacht auf
Missbrauch besteht (8 17 Abs. 8 ApBetrO); z.B. bei Bestellung unangemessen grof3er Mengen eines Arzneimittels mit Missbrauchspotenzial wie Schlaf-, Abfuhr- oder Schmerzmittel. Aul3erdem ist die Bestellmenge von
bestimmten Artikeln (Angebotsartikel, Safte usw.) pro Bestellung und Haushalt begrenzt. Ist die Belieferung des Patienten mit dem Arzneimittel aus einem der genannten Grinde nicht moglich, so wird der Patient
umgehend benachrichtigt.

(8) Sollte ein bestelltes Produkt nicht lieferbar sein bzw. nicht unter zumutbaren Bedingungen von der Fahrhaus-Apotheke beschafft werden kénnen, wird der Kunde hieriiber unver ziiglich informiert und etwaige
durch diesen geleistete Zahlungen werden zur licker stattet.

(9) IThre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind fur Sie unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen hierzu ein verbindliches Angebot in Textform (z.B. per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen annehmen
konnen.

§4
Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Die von uns angegebenen Preise verstehen sich als Endpreise inklusive Steuern und Versand innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Anfallende Versandkosten sind jeweils vor Abschluss der Bestellung
aufgefiihrt und werden von uns gesondert auf der Rechnung ausgewiesen. Die Versandkosten fir eine Lieferung innerhalb Deutschlands bei einem Bestellwert unter EUR 59,00 eine Versandkostenpauschale in Hohe
von EUR 3,95 pro Bestellung. Wenn der Bestellwert EUR 59,00 Ubersteigt, ist der Versand innerhalb Deutschlands kostenfrei. Der Versand von rezeptpflichtigen M edikamenten ist stets ver sandkostenfrei.

(2) Wir bieten diefolgenden Zahlungsarten an:

- Zahlung bei Abholung - Mindestbestellwert 20.00 EUR
- Vorkasse / Bankdaten:
Deutsche Apotheker - und Ar ztebank
IBAN: DE49300606010402698753, BIC: DAAEDEDD
- Bankeinzug: bei registrierten Kunden ab der vierten Bestellung.
Die Einziehung des Rechnungsbetrages erfolgt zwei Bankgeschéftstage nach dem Versand des Paketes. Die Frist fur die Vorabankindigung (Pre-Natification) wird auf einen Tag verkur zt.

- SofortUberweisung
- Paypal
- Rechnung - bitte bezahlen Sie beim Kauf auf Rechnung ausschlie3lich auf das auf der Rechnung ausgewiesene Konto

(3) Den durch falsche Kontoangaben oder Riuckbuchungen entstehenden Bear beitungsaufwand, der nicht auf unserem Verschulden beruht, mussen wir |hnen in Rechnung stellen. Bitte ver gessen Sie nicht, bei
Uberweisungen unter Verwendungszweck | hre Belegnummer anzugeben.

(4) Der Kaufpreiswird sofort nach Lieferung und Rechnungseingang ohne Abzug fallig.

(5) Wir behalten uns das Recht vor, Zahlungsarten auszuschlief3en. In diesem Fall werden wir Sie unver ziglich infor mieren.

(6) Zahlung per Rechnung



Bel Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf Uber BillSAFE wird der Kaufpreisfallig, nachdem die Ware geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreisinnerhalb von 14 (vierzehn) Tagen
ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug an die PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 L uxemburg (nachfolgend " PayPal" ) als Beitreiberin des Zahldienstes BillSAFE, zu zahlen. Die
Zahlungsart Rechnungskauf setzt eine erfolgreiche Bonitéatspr ifung durch PayPal voraus. Wenn dem Kunden nach Prifung der Bonitét die Zahlungsart Rechnungskauf gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der
Zahlung in Zusammenar beit mit PayPal, an die der Anbieter seine Zahlungsforderung abtritt. Der Kunde kann in diesem Fall nur an PayPal mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Der Anbieter bleibt auch bei
Auswahl der Zahlungsart Rechnungskauf tGber BillSAFE zustandig fir allgemeine Kundenanfragen z.B. zur Ware, Liefer zeit, Ver sendung, Retouren, Reklamationen, Widerrufserklarungen und -zusendungen oder
Gutschriften. Im Ubrigen gelten insoweit die Allgemeinen Geschiaftsbedingungen von BillSAFE, die der Kundeim Rahmen des Bestellprozesses abrufen kann und bestatigen muss. Der Verkaufer behalt sich vor, die
Zahlungsart Rechnungskauf nur bis zu einem bestimmten Bestellvolumen anzubieten und diese Zahlungsart bei Uber schreitung des angegebenen Bestellvolumens abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkaufer den
Kunden in seinen Zahlungsinfor mationen im Online-Shop auf eine entsprechende Zahlungsbeschr ankung hinweisen.?

(7) Paypal und Paypal Plus

Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 L uxembourg (im
Folgenden: " PayPal"), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter https.//www.paypal .com/de/webapps/mpp/ua/user agreement-full oder - falls der Kunde nicht Uber ein PayPal-K onto verflgt —
unter Geltung der Bedingungen fur Zahlungen ohne PayPal-K onto, einsehbar unter https.//www.paypal.com/de/webapps/mpp/ual/privacywax-full.
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Eigentumsvor behalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum. Geraten Sie mit der Zahlung langer als 10 Tagein Verzug, haben wir das Recht, vom Vertrag zur iickzutreten und die War e zur tickzufor dern.

86
Lieferbedingungen

(1) Wir versenden innerhalb von zwe Arbeitstagen nach Eingang der Bestellung beziehungsweise innerhalb von zwel Arbeitstagen nach Zahlungseingang bei Vorkasse-Bestellungen oder Rezepteingang bei Rezept-
Bestellungen das bestellte Arzneimittel, soweit das Arzneimittel in dieser Zeit zur Verfligung steht, es sei denn, wir haben vorher mit Ihnen eine andere Absprache getroffen. Die von uns angegebene Liefer zeit beginnt
erst, wenn die technische Uber mittlung des vollstandig ausgefiillten Auftrags vorliegt. Ebenso hat der Besteller alleihm obliegenden Ver pflichtungen ordnungsgemaf und rechtzeitig zu erfillen.

Andere apothekentbliche Waren versenden wir, sofern beim Angebot nicht anders angegeben, innerhalb von 2 Werktagen nach Eingang Ihrer Bestellung. Sollten tatsdchliche Verzogerungen (etwa durch
Lieferschwierigkeiten des GroRhandels) eintreten, so unterrichtet die Apotheke den Besteller hieriiber in geeigneter Weise.

(2) Soweit erkennbar ist, dass die bestellten Waren nicht innerhalb der vorgenannten Zeiten versendet werden konnen, werden wir Sie umgehend per E-Mail unterrichten und Ihnen ggf. bereits erbrachte
Gegenleistungen unver ziglich zur Gicker statten.

(3) Die Zustellung erfolgt an die Person oder den Personenkreis, die bzw. der in der Bestellung mitgeteilt wird. Sollte eine Zustellung nicht moglich sein, veranlassen wir eine kostenlose Zweitzustellung.

(4) Die Lieferung fur die bestellten, rezeptpflichtigen Arzneimittel erfordert die Vorlage eines rechtsgultigen und lesbaren Rezeptes (im Original). Dieses kann der Besteller der Apotheke per Freiumschlag tber mitteln.
Die Lieferung darf erst nach erfolgreicher Prifung des Rezeptes durchgefihrt werden. Fir auf dem Postweg untergegangene Rezepte haftet die Apotheke nicht. Ist der Kunde zuzahlungsbefreit, hat er einen
entsprechenden Nachweis der Rezeptsendung beizulegen. Rezeptbestellungen werden zu den zum Zeitpunkt des Vorliegens des Rezeptes in der Apotheke gultigen gesetzlichen Bestimmungen zur Abgabe von Arznel-
und Hilfsmitteln abgerechnet. Dies betrifft auch die Rabattvertragsprufung mit der jeweiligen Krankenkasse. Hat die Apotheke mit der in Frage kommenden Krankenkasse keinen Vertrag, kann sie die Bestellung
ablehnen. Ergibt die Aut-ldem-Pr fung durch die Apotheke das Erfordernisder Abgabe eines Ersatzar zneimittels, so hat die Apotheke mit der Abgabe I hre Erfullungspflicht erfallt.

(5) Die Lieferung von Betaubungsmitteln ist ausgeschlossen. Den Versand von kihlpflichtigen oder temperaturkritischen Artikeln (bei artikelwidrigen Wetter bedingungen) behélt sich die Apotheke vor. Die Apotheke
behalt sich auch vor, solche Artikel nur an bestimmten Werktagen durchzufiihren (z.B. nicht direkt vor Wochenenden und Feiertagen), so dass gewahrleistet ist, dass die Sendung den Empféanger nach Beginn des
Versandesinnerhalb 2 Tagen erreichen kann. Dar Gber wird der Besteller unterrichtet.?


http://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full
http://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full

(6) Die Apotheke ist berechtigt zur Beschleunigung Telillieferungen zu erbringen, wobel durch die Mehrfachlieferung keine zusatzlichen Kosten zu Lasten des Bestellers eintreten dirfen und dem Besteller die
Teillieferung zumutbar sein muss. Artikel kdnnen bei nicht rechtzeitigem Eintreffen der Lieferung storniert werden, um dasrechtzeitige Versenden der verbleibenden Artikel zu gewahrleisten.

87
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, dieletzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um IThr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Faar Versandapotheke , Ramin Gharaee, Hudtwalckerstr. 18, 22391 Hamburg; Telefon: 040/ 476767; Telefax: 040 23802667; Email: info@faar -apo.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefiigte M uster-Wider rufsformular
verwenden, dasjedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht esaus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechtsvor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir 1hnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschliefdlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standar dlieferung gewahlt haben), unver ziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mittellung Uber Thren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bel der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sl denn, mit Ihnen wurde ausdr ticklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis er bracht haben, dass Sie die War en zur iickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unver ziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Giber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zur tickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist
ist gewahrt, wenn Siedie Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sietragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurtickzufuhren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrégen

 zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse
des Verbrauchers zugeschnitten sind,

* zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder deren Verfallsdatum schnell Giber schritten wiirde,
* zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,
 zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern ver mischt wurden,

* zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computer softwarein einer ver siegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

Muster Widerrufsformular



Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zurick. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechtsvor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Adresse:

Faar Versandapotheke

Hudtwalckerstr. 18

22299 Hamburg

Per E-Mail an: widerruf @faar-apo.de

Per Fax an : 040/ 23802667

Muster-Widerrufsformular

 Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
* Bestellt am (*)/erhalten am (*)

» Name des/der Verbraucher(s)

» Anschrift des/der Verbraucher(s)

* Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

e Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende der Widerrufsbelehrung

§8
Gewahrleistung

(1) Soweit die gelieferte Ware mangelhaft ist, sind Sieim Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, Nacherfullung zu verlangen, von dem Vertrag zur tickzutreten oder den Kaufpreiszu mindern. Im Ubrigen
haften wir nur, wenn wir schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht verletzen, wobei sich der Schadenser satzanspruch nur auf die vor her sehbaren, typisch eintretenden Schaden beschr ankt.

(2) Die Verjahrungsfrist von Gewahrleistungsanspr iichen flr die gelieferte War e betr agt zwei Jahre ab Erhalt der Ware.

§9
Haftungsbeschrankung

(1) Wir haften fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner haften wir fir die fahrlassige Verletzung von Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemaf3e Dur chfiihrung des Vertrages tGiber haupt erst ermaoglicht, deren
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelméafig vertrauen. Im letztgenannten Fall haften wir jedoch nur fir den vorhersehbaren, vertragstypischen



Schaden. Wir haften nicht fur dieleicht fahrlassige Verletzung anderer alsder in den vor stehenden Satzen genannten Pflichten.

Die vor stehenden Haftungsausschliisse gelten nicht bei Verletzung von L eben, Korper und Gesundheit. Die Haftung nach Produkthaftungsgesetz bleibt unber ihrt.

(2) Die Datenkommunikation Gber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfigbar gewahrleistet werden. Wir haften insoweit weder fur die standige und
ununterbrochene Verflgbarkeit unseres Online-Handelssystems. Wir haften daher nicht fir die standige und ununterbrochen fehlerfreie Verfligbarkeit der Internetseite und der dortigen Angebote. Storungen oder
Wartungsar beiten kdnne die Nutzungsmoglichkeit einschranken oder zeitweise unterbrechen. Soweit wir Einfluss auf Unterbrechungen haben (z.B. bei Wartungsarbeiten), sind wir bemiht, solche Unterbrechungen
maglichst kurz zu halten. Die Inhalte der Internetseite werden mit grotmaoglicher Sorgfalt erstellt. Wir Gbernehmen jedoch keine Gewahr flr die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitét der bereitgestellten Inhalte.
Ebensowenig iber nehmen wir eine Gewahr fir die Datensicher heit auRer halb unseres Herrschaftsbereichs und die Gefahr von Datenverlust bei der Ubertragung von Daten (iber das I nternet.?

(3) Wir verweisen auf unseren Seiten mit Links zu anderen Seiten im Internet. Wir haben keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten und distanzieren uns ausdr ticklich von allen Inhalten
mit verlinkten Seiten Dritter und machen uns diese I nhalte nicht zu Eigen. Diese Erklarung gilt fir alle angezeigten Linksund fir alle Inhalte der Seiten, zu denen Linksfihren.

8§10
Aufrechnung

Siesind zur Aufrechnung gegen unsere Forderungen nur berechtigt, wenn I hre Gegenanspr tiche rechtskr aftig festgestellt wurden, wir diese anerkannt haben oder wenn Ihre Gegenanspr iiche unstreitig sind. Als Kaufer
durfen Sieein Zurickbehaltungsr echt austiben, wenn Ihr Gegenanspruch auf demselben Kaufvertrag beruht.

§11
Hinweis nach Batteriegesetz

Da in unseren Sendungen Batterien und Akkus enthalten sein kdnnen, sind wir nach dem Batteriegesetz (BattG) verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Batterien und Akkusdurfen nicht im Hausmull entsor gt
werden, sondern Sie sind zur Rickgabe gebrauchter Batterien und Akkus gesetzlich verpflichtet. Altbatterien kdnnen Schadstoffe enthalten, die bei nicht sachgemalRer Lagerung oder Entsorgung die Umwelt oder lhre
Gesundheit schadigen konnen. Batterien enthalten aber auch wichtige Rohstoffe wie z. B. Eisen, Zink, Mangan oder Nickel und kénnen verwertet werden. Sie kbnnen die Batterien nach Gebrauch entweder an uns
zuricksenden oder in unmittelbarer Nahe (z. B. im Handel oder in kommunalen Sammelstellen oder in unserem Versandlager) unentgeltlich zur ickgegeben. Die Abgabe in Verkaufsstellen ist dabei auf fir Endnutzer
fur die Gibliche Mengen sowie solche Altbatterien beschrankt, die der Vertreiber als Neubatterien in seinem Sortiment fuhrt oder gefiihrt hat.

Das Zeichen mit der durchgekreuzten Mlltonne bedeutet, dass Sie Batterien und Akkus nicht im Hausmuill entsor gen dirfen. Unter diesem Zeichen finden Sie zusétzlich nachstehende Symbole mit folgender Bedeutung:

https://www.delmed.de/documents/products/Statisch/Batterietonne Net.jpg

Image not readable or empty
file:/lIC:/User gkraft/AppData/L ocal/Temp/msohtmlclipl/01/clip_image002.j pg

Pb: Batterie enthalt Blei
Cd: Batterie enthalt Cadmium
Hg: Batterie enthalt Quecksilber

§ 12 Werbung der Apotheke



Der Besteller kann einer elektronischen Werbung der Apotheke, diein den Grenzen des8 7 Abs. 3UWG zulassig ist, jeder zeit wider sprechen

8§13
Schlussbestimmungen

(1) Esgilt das ausschliefiliche Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-K aufrechts. Zwingende Bestimmungen des Staates, in dem Sie | hren gewohnlichen Aufenthalt haben, bleiben unber tihrt.

(2)Sofern Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben oder nach Vertragsschluss Ihren Wohnsitz ins Ausland verlegen oder IThr Wohnsitz zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist
Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten der Sitz unseres Unternehmensin Hamburg. Sofern Sie innerhalb der Europaischen Union Ihren Wohnsitz haben, kann auch das Recht an IThrem Wohnsitz anwendbar sein, sofern
Sie Endverbraucher sind und es sich um zwingende ver braucherrechtliche Bestimmungen handelt.

(3) Die EU-Kommission hat eine Inter netplatform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (, OS-Plattform*) bereitgestellt. Die OS-Plattform ist unter folgendem Link erreichbar: http://ec.europa.eu/consumer s/odr

Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher schlichtungsstelle teilzunehmen.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder den gesetzlichen Regelungen wider sprechen, so wird hierdurch der Vertragim Ubrigen nicht beriihrt.

Stand: 31.05.2017

Sieerreichen unsfur Fragen, Beratungen und Beanstandungen wie folgt:
Telefon: 040 476767

Mo—Fr 8.30-17.30 Uhr

E-Mail: info@faar-apo.de

Faar Versandapotheke
Inhaber: Ramin Gharaee
Hudtwalckerstr. 18

22299 Hamburg
HRA 78468 Amtsgericht Hamburg
Umsatzsteuer -1 dentifikationsnummer: DE 285770944

Amtsgericht: Amtsgericht Hamburg?


mailto:info@faar-apo.de 
mailto:info@faar-apo.de 




